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RESUMO DO TRABALHO

O Brasil por suas caracteristicas continentais conduz a que as atividades
econdmicas considerem as diferengas regionais, portanto, a atividade turistica deve se
adaptar a estas diferengas. Este trabalho aborda inicialmente a questdo historica
relacionada ao turismo, desde a primeira vinculacdo institucional e marco da
intervencdo governamental do turismo no Brasil, no periodo de 1937 até 1945 quando
ocorreu a protecdo de bens historicos artisticos e nacionais e a fiscalizagdo de
agéncias e vendas de passagens, passa pelo PNMT-Plano Nacional de
Municipalizagédo do Turismo (1994-2002) e seus efeitos, até o atual macroprograma
Regionalizagdo-Roteiros do Brasil (desde 2004) inserido no Plano Nacional de
Turismo e seu direcionamento a uma gestéo descentralizada. O presente artigo busca,
através da percepcgéo da organizagao das politicas publicas voltadas para a atividade
turistica no Brasil, analisar os efeitos que os direcionamentos politicos e suas
alteragdes causaram ao longo da histéria. Assim, a importancia de compreender os
diversos atores envolvidos e o estudo das instituicbes e 6rgdos responsaveis pelo
desenvolvimento da atividade turistica no pais (em nivel nacional, estadual e
municipal) se faz necessario. Sob esse prisma, busca-se compreender através da
formagao das rotas, o papel dessas agbes governamentais no desenvolvimento do

territério, em que coloca o turismo como o meio possivel de alcangar este objetivo.




Através do estudo e analise do histérico da atividade turistica no pais e tomando como
base o caso das rotas dentro do estado do Rio Grande do Sul, almeja-se entender
essas politicas de desenvolvimento territorial e seu sistema de governanca. Por fim,
fica claro que com essas mudancas de politicas, a falta de preparo de capacitacao dos
atores envolvidos e a inseguranga causada por essas oscilagdes, afetam e inibem a
continuidade desses planos e programas e por consequUéncia o verdadeiro

desenvolvimento no territério demarcado pelas rotas.
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ABSTRACT

The Brazil by your continental characteristics leads to economic activities that
consider regional differences, so the tourist activity should adapt to these differences.
This paper boards the historic related to tourism, since the first institutional linking of
government tourism intervention in Brazil in the period from 1937 until 1945 when there
is the protection of artistic property and historical and national agencies and
supervision of sales of tickets , passes through the PNMT-Municipalization National
Plan of Tourism (1994-2002) and its effects, even the current program Regionalization-
Roadmaps of Brazil (since 2004) inserted into the National Plan for Tourism and its
targeting of decentralized management. This article aims, through the perception of the
organization of public politics geared to the tourist activity in Brazil, examine the effects
that politics administration and their changes caused throughout history. Thus, the
importance of understanding the various actors involved and the study of institutions
and arrangements responsible for the development of tourism in the country (in
national, state and municipal) is necessary. In this light, seeks to understand through
the formation of the routes, the role of government actions in developing the territory,
which puts tourism as the means possible to achieve this objective. Through the study
and analysis of the tourism history in the country and using with base the case of
routes within the state of Rio Grande do Sul, aims to understand these politics of
territorial development and your governance system. Finally, it's clear that with these
politics changes, the preparation fault of the actors involved and the insecurity caused
by these fluctuations, affect and inhibit the continuity of these plans and programs and

consequently the real development in the area demarcated by the routes.
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RESUMO
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intervencdo governamental do turismo no Brasil, no periodo de 1937 até 1945 quando
ocorreu a protegdo de bens historicos artisticos e nacionais e a fiscalizagdo de
agéncias e vendas de passagens, passa pelo PNMT-Plano Nacional de
Municipalizagédo do Turismo (1994-2002) e seus efeitos, até o atual macroprograma
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turistica no Brasil, analisar os efeitos que os direcionamentos politicos e suas
alteragdes causaram ao longo da histéria. Assim, a importancia de compreender os
diversos atores envolvidos e o0 estudo das instituicbes e 6rgédos responsaveis pelo
desenvolvimento da atividade turistica no pais (em nivel nacional, estadual e
municipal) se faz necessario. Sob esse prisma, busca-se compreender através da
formagao das rotas, o papel dessas agbes governamentais no desenvolvimento do
territério, em que coloca o turismo como o meio possivel de alcangar este objetivo.
Através do estudo e analise do historico da atividade turistica no pais e tomando como
base o caso das rotas dentro do estado do Rio Grande do Sul, almeja-se entender
essas politicas de desenvolvimento territorial e seu sistema de governanca. Por fim,
fica claro que com essas mudancas de politicas, a falta de preparo de capacitagcao dos
atores envolvidos e a inseguranga causada por essas oscilagdes, afetam e inibem a
continuidade desses planos e programas e por conseqUéncia o verdadeiro
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1. Introdugéo

O estudo das instituicbes e 6rgaos responsaveis pelo desenvolvimento da
atividade turistica no pais em seus diversos niveis, bem como conhecer os programas
e projetos vigentes e como se chegou até este cenario atual, € necessario para tecer
uma analise mais profunda, sobre o verdadeiro efeito que as politicas publicas de
turismo tiveram dentro do processo de desenvolvimento da atividade.

Os arranjos institucionais e seu atual modelo de gestao descentralizada tem

um papel decisivo no sucesso da implantagdo da politica de Regionalizagdo do



Turismo, que busca através da formatacdo de rotas, auxiliar o desenvolvimento
territorial.

Com o estudo de caso de quatro rotas no Estado do Rio Grande do Sul, sera
feito um breve levantamento do andamento da aplicagéo dessas politicas e programas
vigentes. Levando em conta ainda a influéncia das condigbes socioecondémicas da

regido em que a rota se encontra.

2. Breve Historico do Turismo no Brasil

A histdoria do turismo no Brasil é recente e a evolugao das politicas publicas
voltadas para o setor € marcada por alteragbes até mesmo abruptas de
direcionamento e por fragilidade das diretrizes politicas pela dependéncia da atividade
em relagdo as agdes governamentais. O estudo das politicas de desenvolvimento da
atividade turistica no pais, além do conhecimento de sua trajetoria pela historia, é
necessario quando se busca compreender o cenario atual e os programas vigentes

Beni (2006) relata que a primeira vinculagdo institucional e marco da
intervencdo governamental do turismo no Brasil, ocorreu no periodo de 1937 até 1945
quando ha a protegéo de bens historicos artisticos e nacionais e a fiscalizagédo de
agéncias e vendas de passagens. Em 1946 o Decreto-Lei 9.215 declara nulas e sem
efeito todas as licencas, concessbes ou autorizagdes dadas pelas autoridades
federais, estaduais e municipais, para o funcionamento de 71 cassinos no Brasil.
(Silveira, 2006).

De 1946-1947 o turismo é trabalhado dentro do Ministério da Justica e
Negdcios e de 1948 a 1958 no Ministério do Trabalho, Industria e Comércio. Nesse
periodo se inicia o planejamento do turismo nacional sendo criada a Comissao
Brasileira de Turismo — COMBRATUR que de 1959 a 1962 passa a subordinacao
direta a Presidéncia da Republica (Beni, 2006). Mas é de 1963 a 1966 que fazendo
parte do Ministério da Industria e Comércio (Divisdo de Turismo e Certames do
Departamento Nacional do Comércio) através do Decreto-Lei 55/66 de 1966 foi criada
a Empresa Brasileira de Turismo — Embratur. Foi criado também o Conselho Nacional
de Turismo — CNTUR e definida uma politica nacional de turismo. Enquanto ao
Conselho cabia fungao normativa, a Embratur eram destinadas as caracteristicas
executivas. (Silveira, 2006).

Em 1971 ha a criagao de incentivos fiscais como o FUNGETUR - Fundo Geral
de Turismo pelo Decreto Lei 1.191. Em 1973 o Decreto 71.791 fazia disposicdo sobre
as zonas prioritarias para o desenvolvimento do turismo. Mas somente com o Decreto-

Lei 6.505/77 foram elencados os servicos considerados turisticos, estabelecendo



condi¢des para o funcionamento e fiscalizagdo. Ainda no mesmo ano, através da Lei
6.513 sao criadas as areas e locais de interesse turistico. (Beni, 2006)

Ja na década de 1980, com o fim da ditadura militar, o turismo sofre uma
mudanga radical em sua estrutura. Sob o efeito do Decreto-Lei 2.294 de 1986, fica
determinada a liberagdo do mercado para o exercicio e exploracdo das atividades
turisticas, retirando dessa forma a tutela do Estado e a obrigatoriedade da
classificagdo e do registro junto a Embratur das empresas turisticas, o que marcou
também o fim da instituicdo nos moldes até entdo concebidos (Silveira, 2006). Houve
ainda neste mesmo ano a criagdo do programa “Passaporte Brasil” para promover o
turismo interno e o estimulo a criacdo de albergues. No ano seguinte, em 1987, ha a
incorporacdo das questbes ambientais na formulagdo das politicas publicas e a
EMBRATUR langa o turismo ecoldgico como novo produto turistico brasileiro (Beni,
2006).

Em 1988 ocorre um marco importante no turismo brasileiro, ja que ele € citado
pela primeira vez na Constituigdo Brasileira em seu art. 180, no qual atribui
responsabilidades iguais a todos os niveis governamentais. (Beni, 2006)

Em 1991 a Embratur através da Lei 8.181 muda do Rio de Janeiro para Brasilia
e perde boa parte de sua autonomia, passando de empresa para autarquia (neste
momento denominado Instituto Brasileiro de Turismo) (Silveira, 2006).

Em 1992 a atividade turistica passa a ser trabalhada pelo Ministério da
Industria, do Comércio e do Turismo. Ha a revitalizagdo do FUNGETUR (Fundo de
Turismo) e dos incentivos fiscais do setor, a apresentagdo do PLANTUR - Plano
Nacional de Turismo criado pelo Decreto 448/92, regulamentando dispositivos da Lei
8.181/01 (este propde inovagdes em suas diretrizes, como a pratica do turismo como
forma de promocao, valorizacao e preservacao do patrimonio natural e cultural do pais
tendo o homem como destinatario final do desenvolvimento turistico) e a criagédo do
PRODETUR — NE - Programa de Desenvolvimento do Turismo no Nordeste. Ha
também a Lei 8.623/93 que dispbe sobre a profissdo de guia de turismo e conceitua o
profissional, esta foi requlamentada pelo Decreto 946/93. (Silveira, 2006 e Beni, 2006).

De 1993-1994 ocorre a implantacdo do PRODETUR-NE, o langamento de
diretrizes para uma Politica Nacional de Ecoturismo e finalmente a incorporagdo dos
principios de descentralizacdo governamental do turismo por meio do PNMT — Plano
Nacional de Municipalizagdo do Turismo. Este adotou a idéia proposta pela
Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) de que o turismo ocorre efetivamente nos
municipios e que sdo os municipes os verdadeiros conhecedores das potencialidades
do territério onde residem. O Plano sobreviveu até o final de 2002, isso porque ocorreu

0 que geralmente ocorre nas gestdes publicas, ou seja, a grande fatia de recursos



financeiros foi destinada aos grandes destinos receptores de turistas do pais e
grandes projetos de empresas ou grupos corporativos do setor, foi relegado aos
pequenos municipios o papel de meros participantes de discussdes e 0s municipios
ndo estavam dotados de recursos técnicos e humanos para trabalhar o planejamento
turistico adequadamente. Mas o Plano foi uma iniciativa pioneira na época e teve seus
méritos, ja que movimentou pela primeira vez no pais, um grande contingente de
pessoas discutindo o turismo, o que antes se restringia somente aos meios
académicos e setores diretamente envolvidos. (Beni, 2006 e Silveira, 2006)

De 1996 a 2002 quem assume a atividade a partir de 1999 é o Ministério do
Esporte e Turismo. Ha a apresentagcdo de uma nova Politica Nacional de Turismo para
o periodo de 1996-1999, que continha dez objetivos estratégicos, destacando-se a
descentralizacdo, conscientizagdo e articulagédo intra e extragovernamental. Houve a
instalacdo de comités “Visit Brazil”, maiores investimentos em marketing e divulgacao
no exterior e promogéo da pesca e do ecoturismo. Com a flexibilizagdo da legislagao
as tarifas aéreas cairam e ha o inicio de cruzeiros com navios de bandeira
internacional pela costa brasileira.

No ano de 2002, ha a criagdo do Programa Brasileiro da Atividade Turistica sob
a responsabilidade da CNC - Confederagdo Nacional do Comércio, criada em 1945
para defender os interesses dos empresarios de Comércio de Bens e Servigcos e
integra-los com os projetos econdémicos e sociais do pais. A CNC atuou como porta-
voz do trade turistico e pelas reivindicagdes e direitos de todos os elos da cadeia
produtiva do turismo nacional. A CNC agiu em parceria com o Sesc e Senac
(qualificagéo profissional), organizou a Comissao de Economia, Industria, Comércio e
Turismo da Camara dos Deputados/Subcomissdo Permanente de Turismo que
realizou os Foruns Regionais da Atividade Turistica. Esses féruns mapearam a
situacdo da atividade turistica no Brasil o que resultou no Programa Brasileiro da
Atividade Turistica debatido com os presidenciaveis durante o IV Congresso Brasileiro
da Atividade Turistica (Cbratur — 26 e 27 de junho de 2002) que reuniu os Poderes
Executivo e Legislativo, o trade e a area educacional, visando a definicdo de
programas e acgdes capazes de gerar renda, emprego e desenvolvimento para o pais.
(Programa Brasileiro da Atividade Turistica, 2002).

Em 2003 é criado finalmente o Ministério do Turismo e pela primeira vez o
setor tem pasta propria, estrutura e orgamentos especificos. Dentro dessa nova
realidade estrutural, o Plano Nacional de Turismo (PNT) 2003-2007 veio consolidar o
Ministério do Turismo. Este surge com a tarefa de articulador e o plano como elo entre
os governos federal, estadual e municipal, além das entidades ndo governamentais, a

iniciativa privada e a sociedade. Foi instituida a Secretaria Nacional de Politicas de



Turismo e se elaborou a Politica Nacional de Turismo e seu instrumento de execucéo,
o Programa Nacional de Regionalizacdo do Turismo. Criou-se também a Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo e foi recriado o CNTUR —
Conselho Nacional de Turismo (como 6rgéo colegiado de assessoramento superior,
integrante da estrutura basica do Ministério do Turismo para contribuir para a
implementagdo do Plano Nacional). A Embratur assume exclusivamente a promogao
do pais no exterior e elaboracdo de pesquisas e estudos e é lancado o PRODETUR-
SUL. (Beni, 2006)

Para haver a participacdo politica e operacional, foi criado o Forum dos
Secretarios Estaduais de Turismo, ja numa visdo descentralizadora de gestao para
colocar em pratica o Programa de Regionalizagdo do Turismo. Entdo a estrutura do
ministério ficou composta por 6rgaos de assisténcia direta e imediata do Ministro além
dos orgaos finalisticos: Secretaria Nacional de Politicas de Turismo — responsavel pela
formulagao, elaboragao, avaliagdo e monitoramento da Politica Nacional do Turismo
de acordo com as diretrizes propostas pelo Conselho Nacional do Turismo (criado em
2003); Secretaria de Programas de Desenvolvimento do Turismo — a quem compete
articulagdo com os programas regionais de desenvolvimento e estimulo as agbes de
iniciativas publicas e privadas; Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) — cuida da
promogao, divulgacdo e da apoio a comercializagdo dos produtos e servigos turisticos
do pais no exterior e finalmente o Conselho Nacional do Turismo que atribui diretrizes
e é formado por varios representantes de entidades de carater nacional ligadas ao
turismo. (Plano Nacional de Turismo, 2003/2007)

Atualmente estd em vigéncia o Plano Nacional de Turismo 2007/2010. Com a
criacdo do Ministério do Turismo, esta atividade passou a ser tratado como prioritario
para o governo. O salto que a atividade deu nesse curto periodo de tempo colocou o
turismo como o quinto principal produto na geragédo de divisas em moeda estrangeira
do pais, disputando a quarta posicdo com a exportacao de automoéveis. Em 2006 as
80 maiores empresas do setor faturaram de R$ 29,6 bilhées, com crescimento de 29%
em relagdo a 2005. Em 2006 houve um ingresso de pouco mais de cinco milhdes de
visitantes que gastaram US$ 4,3 bilhdes em nosso pais. Um salto de quase 12% sobre
a receita de 2005 e 116% acima do valor apurado em 2002. (Plano Nacional de
Turismo, 2007/2010).



3. Gestao e Arranjos Institucionais

O estudo das instituicbes e 6rgaos responsaveis pelo desenvolvimento da
atividade turistica no pais (em nivel nacional, estadual e municipal), se faz necessario.
A estrutura de gestao publica que esta sendo aplicada, ndao surgiu por acaso. O
processo de Gestdo Descentralizada veio para tentar minimizar os problemas de
comunicagao, continuidade e a sobreposi¢cao de projetos entre os diversos niveis de
governanga.

O real papel das instituicdes voltadas para o turismo é tentar promover, através
da atividade turistica, o desenvolvimento de um territério demarcado. Atualmente, a
politica se volta para o processo de formatagdo de rotas, no intuito de unir os
municipios na gestao do turismo e promog¢ao do desenvolvimento regional.

Na perspectiva de realizar as metas definidas no Plano Nacional de Turismo o
mapa Novo Brasil Turistico vem sendo construido através dos dois programas
estruturantes operados pelo Nucleo Estratégico da Politica Nacional: o Programa de
Regionalizagao do Brasil e o Programa de Gestédo Descentralizada. O Ministério busca
atingir em ultima instdncia o municipio, onde realmente ocorre o turismo. Mas a gestao
descentralizada ocorre através do Ministério, do Conselho Nacional de Turismo e do
Foérum Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo (e a unido dos trés
forma o Nucleo Estratégico do Turismo nacional), sendo o FORNATUR um érgao
informal, consultivo e constituido pelos Secretarios Estaduais de Turismo, que auxiliam
na interlocugao dos Estados com a Federacdo e apontam os problemas e solugodes.
(Plano Nacional de Turismo 2007/2010)

Outro instrumento para a gestao descentralizada de acordo com o Plano 2003-
2007 seria a constituicdo de 27 féruns estaduais para integrar a cadeia produtiva nos
Estados para facilitar a implantagdo do Plano Nacional do Turismo. Em nivel Estadual
inicia-se com os colegiados que estédo vinculados a SETUR — Secretaria de Turismo
do Estado remete-se a eles o Forum Estadual de Turismo e Conselho Estadual de
Turismo, por sua vez ligados as Camaras Técnicas e Secretaria Executiva. Para haver
articulagdo em todos os elos da cadeia, a agdo dos municipios é imprescindivel. A
estrutura da coordenacdo municipal se inicia com a criagdo de uma Secretaria
Municipal de Turismo, que geralmente esta ligada a outras areas, que por sua vez tem
como 6rgéao consultivo seu Comtur, ou seja, seu Conselho Municipal de Turismo. (PNT
2003/2007)

O Modelo do Programa da Gestdo Descentralizada do Plano Nacional de
Turismo 2003/2007, aborda e estrutura esse sistema de gestédo pela primeira vez. O

Programa tem como objetivo permanente, implementar um processo sistémico de



gestdo integrada, cooperada, compartilhada, coletiva, democratica e includente das
politicas publicas para o desenvolvimento sustentavel do turismo, organizando a
Superestrutura do Turismo Nacional que inclui o Sistema Nacional de Gestdo do
Turismo.

Depois do Plano Nacional 2007/2010, o Sistema Nacional de Gestdo do
Turismo continua com o mesmo formato do PNT 2003/2007. Assim, a estrutura interna
do Ministério € composta pela Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Secretaria
Nacional de Programas de Desenvolvimento do Turismo e EMBRATUR. O Ministério
se orienta pelas diretrizes do PNT e o Conselho Nacional de Turismo, que € um 6rgéao
colegiado, que assessora o Ministério na formulagao e aplicagdo do PNT e programas.
Para assessorar o Conselho Nacional de Turismo estdo as Cémaras Tematicas
(Legislagédo, Regionalizagéo, Qualificagéo profissional, Financiamento e Investimento,
Segmentacgéao, Infra-estrutura, Promogéo e Apoio a Comercializagao, Qualificagéo da
Superestrutura, Turismo Sustentavel e Infancia e Tecnologia da Informagao). O Férum
Nacional de Secretarios e Dirigentes Estaduais de Turismo € um érgao consultivo para
auxiliar no apontamento de problemas e solugcbes e para complementar a rede de
gestéo, os Foruns e Conselhos Estaduais de Turismo. Para cumprir a fungdo de
articulagcdo em todos os elos da cadeia, finalmente a agdo é complementada pelas
instancias de representagdo regional do turismo e pelos municipios, que sao
incentivados a criar os conselhos municipais de turismo, possibilitando a criacdo de

um ambiente de discusséo e reflexio.

COORDENACAD MNETERI
NACIOMAL [ TURISMD

FORUM HAJONAL DOS
SECRETARIDS E DRIGENTES
ESTADUAIS DE TUREMD

COORDENACAD
ESTADLIAL

COORDENACAD HSTANCIA DE GOVERNANGA AEGIDHAL
REGIONAL WLINKIPICS INTEGRADCS

CAGAD MUNICIPAL
COORDENACAD CE TUREME
MLIN ICIRAL

Quadro1: Estrutura de Coordenacgéo da Gestdo Descentralizada
Fonte: PNT 2007/2010



Beni (2006) explica que existem diversos objetivos associados quando se
propde esse modelo de gestdo e integragdo nacional, dentre eles:

Promover a convergéncia das politicas setoriais em espacos
territoriais especificos para o enfrentamento das desigualdades intra
e inter-regionais, considerando a diversidade socioecondmica e
cultural do pais. Promover a articulagdo com a sociedade civil e com
6rgdos publicos, nos trés niveis de governo, visando aproveitar as
complementaridades e reduzir a dispersdo e a multiplicidade de
esforgos. (Beni, 2006, p.188)

Importante salientar esses objetivos ja que por causa de um processo histoérico,
o Brasil apresenta concentragdes socioecondmicas em areas especificas do territorio
(centro, sul e faixa litoranea), e a regionalizagdo do turismo juntamente com a gestao
descentralizada entra no papel de auxilio na tentativa de minimizar os impactos

dessas concentragbes e trazer maior atengéo para as regides periféricas.

4. Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil e as
Rotas no Rio Grande do Sul

Desde 2004 estd em vigéncia no pais o Programa de Regionalizagdo do
Turismo — Roteiros do Brasil que tem como proposta transformar as acdes, antes
centradas nos municipios, em uma politica publica mobilizadora regional, capaz de
promover desenvolvimento por meio de um planejamento sistematizado e participativo,
a fim de coordenar o processo de desenvolvimento turistico de forma regionalizada
dentro dos estados no Brasil.

A implementacdo do programa depende, portanto, da cooperagéo e da parceria
de todos os atores envolvidos, sejam publicos ou privados. Esse é o principio da
gestdo descentralizada incentivada pelo Ministério do Turismo. Todos os 6rgaos e
instituicdes relacionados a atividade devem estar unidos em torno de objetivos comuns
promovendo “a roteirizagdo, a diversificagdo da oferta turistica; a qualificagdo de
produtos; a estruturacdo dos destinos; a ampliacdo e qualificacdo do mercado de
trabalho; a ampliacdo de seu consumo no mercado nacional; o aumento da insercéo
competitiva do produto turistico no mercado internacional; e o aumento da taxa de
permanéncia, assim como o gasto médio do turista em seu destino” (Roteiros do Brasil
- Diretrizes Operacionais, 2004).

A inclusdo social € um dos pressupostos do Programa de Regionalizagdo do
Turismo — Roteiros do Brasil. Por isso, o foco dos beneficios resultantes da atividade
turistica estara centrado nas populag¢des locais. A regionalizacdo deve ser entendida
como “a organizagao de um espago geografico em regides para fins de planejamento,

gestao, promogao e comercializacdo integrada e compartilhada da atividade turistica.



O programa é um modelo de gestdo de politica publica descentralizada,
coordenada e integrada. Seus principios sao a flexibilidade, articulagéo, mobilizagao,
cooperacgao intersetorial e interinstitucional e sinergia de decisbes.” (Roteiros do Brasil
- Diretrizes Operacionais, 2004)

O processo de descentralizagdao no ambito do Programa de Regionalizagdo do
Turismo esta relacionado com politicas publicas de parceria entre o Estado e a
sociedade. Nesse caso, a descentralizacdo € representada por acbes de estimulo a
ampliacdo das possibilidades de organizagédo da sociedade com poder decisorio entre
as instancias municipais, regionais, estaduais e federais. O desenvolvimento local
propicia a transferéncia dos processos de tomada de decisdo. A unidade central é
substituida por escalas menores, aqui representadas pelas regides turisticas. O
modelo de gestao do Programa de Regionalizagéo do Turismo foi criado com “foco na
ampliacdo da participacdo dos atores, descentralizagdo dos processos de
planejamento, implementacgdo, avaliagdo do desenvolvimento da atividade turistica e
estimulo ao protagonismo local (regides e Municipios)” (Programa de Regionalizagéo
do Turismo, 2004).

As competéncias das instancias organizacionais do Programa em &ambito
nacional sdo organizadas de modo que o Programa é coordenado pelo Ministério do
Turismo, com apoio do Conselho Nacional de Turismo, por meio da Camara Tematica
de Regionalizacdo. O Ministério também estabelece canais de interlocu¢cdo com as
Unidades Federadas (UFs), por meio dos Orgdos Oficiais de Turismo das UFs,
apoiados pelos Foruns Estaduais de Turismo e pelas Camaras Tematicas de
Regionalizagédo Estaduais — que fazem parte dos Foruns — onde estas ja tenham sido
criadas. Os Orgéos Oficiais de Turismo das UFs, por sua vez, se relacionam com as
regides turisticas por meio das Instancias de Governanga Regionais (organizagdes
responsaveis por coordenar, acompanhar e gerir o processo de regionalizacdo do
turismo na regiao turistica), instaladas ou em fase de instalagdo e com os Municipios,
mediante os Orgdos Municipais de Turismo e seus colegiados locais, que, em alguns
casos, sao os ja criados Conselhos Municipais de Turismo.

Dentro desse Programa existem 9 mddulos operacionais, que podem ser
visualizados no quadro 1. Os médulos de maior relevancia para o presente estudo, ou
seja, o Médulo 3 que trata da Institucionalizagéo da Instancia de Governanga Regional

e o0 numero 7 que trata da Roteirizagdo Turistica, serdo mais bem detalhados.



Modulos

Caracteristicas

Médulo 1: Sensibilizacao

Através desta acao busca-se despertar o
interesse e o comprometimento dos
atores locais, propiciando a disseminacao
dos conceitos adotados pelo Programa.

Modulo 2: Mobilizagao

Tem por objetivo principal promover,
articular e integrar os atores para obter
maior envolvimento e participacao destes
na busca dos objetivos comuns no
processo de regionalizagdo do turismo.

Médulo 3: Institucionalizagéo da Instancia
de Governanca Regional

Esta forma de organizagdo deve se
encarregar da coordenacéo,
acompanhamento e gestao da
regionalizagdo turistica.

Modulo 4: Elaboragao do Plano
Estratégico de Desenvolvimento do
Turismo Regional

O Planejamento Integrado e Participativo
€ um planejamento estratégico a ser
elaborado em cada regido turistica, no
intuito de definir agbes para atingir os
objetivos propostos.

Médulo 5: Implementagdo do Plano
Estratégico de Desenvolvimento do
Turismo Regional

Esta fase prevé a elaboracdo e
implementacdo de diversos projetos
especificos, que ja foram previstos no
Plano e o processo de implementacao
sera coordenado pela Instancia de
Governanca Regional.

Moédulo 6: Sistema de Informacodes
Turisticas

O objetivo principal é resgatar e reunir
dados confiaveis e atualizados sobre os
municipios e as regides turisticas do pais.

Modulo 7: Roteirizacdo Turistica

A roteirizacdo tem carater participativo,
voltado para a mobilizacdo social e a
construgao de parcerias, promovendo em
nivel regional, a integracdo e o
compromisso dos atores envolvidos,
adensamento de negdcios na regido, a
inclusdo social, o resgate e a
preservacdo dos valores -culturais e
ambientais da regiéo.

Modulo 8: Promocéao e Apoio a
Comercializagao

Caracteriza-se pelo desenvolvimento das
relacbes de mercado dos agentes locais.
Sao estratégias para desenvolver os
produtos turisticos e fazer com que estes
cumpram os objetivos de competitividade
e sustentabilidade.

Modulo 9: Sistema de Monitoria e
Avaliagdo do Programa

Uma vez estabelecidos objetivos, metas,
diretrizes e  programas para ©
desenvolvimento do turismo, estes
devem ser monitorados e avaliados,
visando ao constante aperfeicoamento e
adequacéo.

Quadro 1: Médulos do Programa de Regionalizagao do Turismo — Roteiros do Brasil
Fonte: MTur e Diretrizes Operacionais do Programa de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros

do Brasil
Org.: Giovana Pozzer




Os gestores do processo de regionalizagao turistica, que em geral deverao ser
as Instancias de Governanga das regides turisticas, devem identificar os atores a
serem envolvidos no processo de roteirizagdo, a partir de trés grupos distintos: a
comunidade, o poder publico e o setor empresarial. O Mdédulo 3 especifica que as
Instancias de Governanga podem ser privadas, publicas ou privadas e publicas. Elas
tém como atores: empresas, associagdes, agéncias locais e regionais governo,
centros tecnoldgicos, universidades, agéncias de desenvolvimento, etc. “A Instancia
de Governanga Regional € uma organizagdao com participagao do poder publico e dos
atores privados dos municipios componentes das regides turisticas, com o papel de
coordenar o Programa em ambito regional” (Programa de Regionalizagao— Roteiros do
Brasil/Mdodulo 3, 2004).

As Insténcias de Governanga Regionais passam a ser responsaveis pela
definicdo de prioridades, pela coordenacdo das decisbes a serem tomadas, pelo
planejamento e execucdo do processo de desenvolvimento do turismo na regido
turistica e na rota estabelecida. As Instancias de Governanga Regional podem assumir
estrutura e carater juridico diferenciados, sob a forma de foéruns, consércios,
conselhos, associag¢des, comités, organizagédo da sociedade civil de interesse publico -
OSCIP ou outro tipo de colegiado. Neste modulo operacional, € detalhado o processo
administrativo e suas diferenciagbes entre uma instancia e outra.

Devido a roteirizacao ter carater participativo, voltado para a mobilizagdo social
e a construcdo de parcerias, esta promove em nivel regional, a integracdo dos atores
envolvidos, favorece os negdécios no territério demarcado, a inclusao social e o resgate
e a preservacgao dos valores culturais e ambientais na regido. No proprio modulo 7 é
descrito que a roteirizacao turistica contribui para o aumento da visitagdo, do tempo de
permanéncia e do gasto médio do turista, nos destinos. Possibilita, também, em médio
prazo, melhor distribuicdo de renda, favorece a geragdo e ampliagdo de postos de
trabalhos, a promog¢ao da inclusdo social e a reducédo das desigualdades regionais e
sociais. Ou seja, é deixado bem claro que o intuito final € minimizar as desigualdades
regionais dentro do pais. “A roteirizagdo confere realidade turistica aos atrativos que
estdo dispersos através de sua integragdo e organizagdo” (Programa de
Regionalizagdo— Roteiros do Brasil/Médulo 7, 2004).

A Roteirizacdo Turistica pode ser entendida como o processo que estrutura a
oferta, em um produto rentavel e comercialmente viavel. “A roteirizagdo auxilia o
processo de identificacdo, elaboracdo e consolidagdo de novos roteiros turisticos e,
além disso, tem como fungao apontar a necessidade de aumento dos investimentos

em projetos ja existentes seja na melhoria da estrutura atual, seja na qualificagdo dos



servicos turisticos oferecidos.” O Caderno do Mdédulo Operacional 7 — Roteirizagao
Turistica descreve as vantagens de elaborar roteiros, as atribuicdes de todos os
envolvidos no processo, apresenta a proposta da Roteirizagdo, além de sugerir os
passos para estruturagcdo dos roteiros turisticos. Importante citar que em cada passo
do processo de roteirizagdo, sao discriminadas as competéncias do Ministério do
Turismo com apoio do Conselho Nacional de Turismo, do 6rgao oficial de turismo das
UFs com apoio dos Foruns Estaduais de Turismo, da Instancia de Governanga
Regional, do 6rgdo municipal de turismo com apoio da Instédncia Municipal de Turismo,
da iniciativa privada e dos parceiros. (Programa de Regionalizagdo — Roteiros do
Brasil/Md6dulo 7, 2004).

Em 2006, como resultado do Programa de Regionalizagao foram apresentados
no Saldo do Turismo — Roteiros do Brasil, 396 roteiros turisticos, envolvendo 149
regides turisticas e 1.207 municipios de todas as unidades da Federacdo. Desses 396
roteiros, 87 foram priorizados pelas unidades da Federacgao, para obtencido de padrao
de qualidade internacional e, conseqlientemente, promocgao do alcance das metas do
PNT. Assim, o foco de atuagdo do Ministério do Turismo, em especial do Programa de
Regionalizagcdo do Turismo e suas entidades parceiras em ambitos nacional, estadual,
regional e municipal sdo os 87 roteiros que contemplam 474 municipios de 116
regides turisticas (Relatorio Brasil, 2007).

O que se propde agora, no Plano Nacional do Turismo 2007-2010 — Uma
Viagem de Inclusdo é a identificagdo de destinos com capacidade de induzir o
desenvolvimento regional entre os 87 roteiros citados. Isso significa que esses
destinos serdo priorizados para receber investimentos técnicos e financeiros do MTur
— Ministério do Turismo e serdo foco de articulagbes e busca de parcerias com outros
ministérios e instituicdes. Esses destinos indutores terdo a responsabilidade de
propagar o desenvolvimento nos roteiros dos quais fazem parte e, consequentemente,
nas regides turisticas que perpassam. Suas experiéncias e praticas de sucesso devem
ser multiplicadas para outros destinos e roteiros que integram as 200 regides turisticas
do Pais. (Relatorio Brasil, 2007)

No Macroprograma 4 do PNT 2007/2010, o de Regionalizagdo do Turismo,
foram tragadas metas. A meta 3 entdo é estruturar 65 Destinos Turisticos com Padrao
de Qualidade Internacional dentre os 87 até 2010. O pais apresenta o Relatorio Brasil,
que é o Estudo de Competitividade dos 65 Destinos Indutores selecionados do
Desenvolvimento Turistico Regional, fruto da parceria do Ministério do Turismo,
Sebrae e Fundagao Getulio Vargas. Este Relatorio traz informagdes atualizadas sobre
a infra-estrutura geral, transportes, acesso, equipamentos e servigos turisticos,

marketing, sustentabilidade, entre outros elementos que permitem conhecer a



conjuntura de destinos que sdo chamados, de acordo com o Plano Nacional de

Turismo (PNT 2007-2010), indutores do desenvolvimento turistico no Brasil.

A escolha dos destinos foi a base de concorréncia e/ou competitividade entre

destinos, quando diversos fatores foram considerados. Dentro dos fatores foram

considerados o acesso e a infra-estrutura geral, os servigos e equipamentos turisticos,

os atrativos turisticos e o marketing, politica publica, cooperagdo regional,

monitoramento,

economia local, capacidade empresarial e aspectos sociais,

ambientais e culturais. (FGV/MTur/Sebrae, 2008)

Para priorizar esses destinos nos 87 roteiros selecionados,
considerou-se primeiramente que: todas as Unidades da Federacéo e
suas capitais deveriam ser contempladas e cada Unidade da
Federagao deveria ter no minimo um e no maximo cinco destinos
indutores de desenvolvimento turistico regional. Em seguida, foram
consideradas as avaliacdes e valoragbes do Plano de Marketing
Turistico Internacional - Plano Aquarela, do Plano de Marketing
Turistico Nacional - Plano Cores do Brasil, além de outros estudos e
investigagdes sobre investimentos do Governo Federal (do MTur e de
mais 7 outros ministérios) e sobre as potencialidades e necessidades
desses destinos. As demandas de qualificacdo e infra-estrutura
elencadas pelos representantes dos 87 roteiros turisticos priorizados
durante o 1° Encontro Nacional do Programa de Regionalizagdo do
Turismo, ocorrido em Brasilia, em outubro de 2006, também foram
observadas. (Macroprograma 4 — Regionalizagdo do Turismo/Meta 3,
2007)

Como resultado desse processo, foram selecionados 65 destinos turisticos,

que fazem parte de 59 regides turisticas em todas as unidades da Federagao. Esses

destinos devem ser trabalhados até 2010 para a obtencdo do padrdo de qualidade

internacional, constituindo, assim, modelos de destinos indutores do desenvolvimento

turistico regional, sendo essa uma das metas do PNT 2007/2010.

Ao se verificar os destinos selecionados nota-se que desses 65 Destinos

Indutores somente nove ficam na Regido Sul, sendo trés no Rio Grande do Sul. Os

destinos no Estado sdo Bento Gongalves (Microrregiao Uva e Vinho), Gramado

(Microrregiao Horténsias) e Porto Alegre (Microrregido Porto Alegre e Delta do Jacui)

que sdo destinos localizados na regido nordeste do Estado.
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Figura 1: Mapa dos Destinos Indutores
Fonte: Macroprograma 4 — Regionalizagdo do Turismo/Meta 3, 2007

Para o Programa de Regionalizacdo do Turismo, os destinos indutores de
desenvolvimento turistico regional deverao ser:

(...) Aqueles que possuem infra-estrutura basica e turistica e atrativos
qualificados, que se caracterizam como nucleo receptor e/ou
distribuidor de fluxos turisticos, isto &, s&do aqueles capazes de atrair
e/ou distribuir significativo numero de turistas para seu entorno e
dinamizar a economia do territorio em que esta inserido.
(Macroprograma 4 — Regionalizagao do Turismo/Meta 3, 2007)

No Programa é tido como meta que até o final de 2008, 15 desses destinos
estejam estruturados e tenham alcangcado o padrdo de qualidade internacional, por
meio da atuacdo do Ministério do Turismo e suas instituicbes parceiras, nos ambitos

nacional, estadual, regional e municipal.



5. Rotas turisticas e desigualdades regionais no Rio Grande do Sul

Quando se analisa as desigualdades dentro do Estado do Rio Grande do Sul
se considera geralmente a divisdo do Estado em dois polos: Metade Norte e Metade
Sul. Durante muito tempo a Metade Sul era considerada a principal regido econdmica
além de concentrar a maior populagdo do Estado. Com a economia baseada
principalmente na pecuaria de corte e, posteriormente na lavoura de arroz, sempre
teve as alternativas de desenvolvimento embasadas no fortalecimento do Setor
Agropecuario. No entanto, iniciou-se um processo de desenvolvimento na Metade
Norte que antes detinha a menor parcela da populacdo e economia também baseada
na agricultura. Aos poucos a produgao agricola diversificada foi sendo invadida pela
monocultura principalmente da soja e do trigo. E a medida que ocorre o fortalecimento
do comércio e da industria no nordeste do Estado, grande parte da populagéo do sul
se desloca para essa area, buscando empregos e melhor qualidade de vida (ALVES,
2006).

Alonso et. al. (1994) propdem, a subdivisao do estado em trés Regides: A Sul,
onde predominam a grande propriedade, a pecuaria e a lavoura de arroz. A Norte,
predominantemente agraria, caracterizada pelas pequenas e médias propriedades,
onde a produgdo inicialmente diversificada cedeu espaco para as lavouras
mecanizadas de trigo e soja. Finalmente a regido Nordeste, que se caracteriza pela
presenca de varios setores industriais, além de grandes concentragbes urbanas. Estas
duas ultimas constituem a chamada Metade Norte do Rio Grande do Sul. Conforme
ilustrado na figura 2.

As desigualdades entre as regides do Rio Grande do Sul ja tém inicio no
processo de ocupacdo e colonizagado, principalmente no desenvolvimento do setor
agropecuario. Assim, a ocupagédo do Estado do Rio Grande do Sul dividiu-se em
etapas sendo que a primeira ocorrida na Mesorregidao Sul se caracteriza pela grande
propriedade, distribuicdo de renda mais concentrada, pecuaria e baixa densidade
demografica, resultando em nucleos urbanos mais distantes uns dos outros. A outra
etapa de ocupacgao foi realizada na Mesorregido Nordeste e Norte e se caracteriza
pela pequena propriedade, produgao diversificada (policultura), distribuicdo de renda
menos concentrada e densidade demografica mais elevada, resultando em uma

proximidade dos municipios.



Figura 2: Mesorregides do Rio Grande do Sul
Fonte: Alves, 2006.

Fica claro que devido a essas disparidades dentro do Estado, este se
desenvolve em ritmos e escalas diferentes. Nesse sentido, o turismo surge como
alternativa visando minimizar essas desigualdades regionais, criando a unido de
municipios para promover o desenvolvimento regional dos territérios demarcados
pelas rotas.

Dentro deste cenario atual de estabelecimento e organizagdo de atores para a
formatagao de rotas no intuito de desenvolver as regides turisticas do Estado, verifica-
se através do mapa de 2002 da Secretaria de Coordenagado e Planejamento do RS
claramente que as disparidades regionais dentro do Rio Grande do Sul, afetam
também o setor turistico. Enquanto que na Metade Norte e Nordeste do Estado
estavam 7 das oito rotas estabelecidas, somente uma encontrava-se na Metade Sul
(Figura 3). Entretanto, foi ao redor de 2002 que o governo nacional comegou a
incentivar a organizagdo e o sistema de gestdo descentralizada e as instancias de

governanga regional comegaram a ser formadas.
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Figura 3: Rotas turisticas no Rio Grande do Sul, 2002.
Fonte: Atlas Socioecondmico do Rio Grande do Sul, 2002.

Além das rotas ja estabelecidas em 2002, mais algumas rotas foram
formatadas apos o incentivo do Governo Federal com o projeto de Regionalizagao do
Turismo no Brasil. Em 2006 foi acrescentada somente a Rota Paleobotanica na
Regido Central do Estado no Mapa da Secretaria de Turismo e publicado no Atlas
Socioeconémico do Rio Grande do Sul.

No entanto, a Rota Farroupilha atualmente, localizada na regidao Sul, foi
reestruturada e desativada de seu formato original, e hoje integra a Rota Costa Doce —
Caminho Farroupilha, com 14 municipios integrantes cuja Instancia de Governanga
Regional € o AD Costa Doce (Agéncia de Desenvolvimento do Turismo na Costa
Doce) e ADETUR Pampa Gaucho (Agéncia de Desenvolvimento do Turismo no
Pampa Gaucho). As chamadas Rota do Pampa e Rota Farroupilha sdo ideais ainda
nao organizados. As mesmas dificuldades que a Metade Sul encontra para se
desenvolver e se igualar ao restante do Estado em outros setores econémico-sociais
sofre também no turismo.

A Rota Paleobotéanica, hoje se intitula Rota Paleontoldgica, ndo esta realmente
formatada e em funcionamento. Alguns projetos estdo em andamento para estruturar

produtos turisticos para a Rota.



A Rota dos Campos de Cima da Serra, ndo aparece ainda em 2006 nos mapas
do Atlas Socioeconémico do Rio Grande do Sul, mas ja existia. A Rota & gerida pelo
Consoércio de Desenvolvimento Sustentavel dos Campos de Cima da Serra —
Condesus CCS com 9 municipios componentes.

Hoje, em 2008, existe um site gerido pela Federagao do Comércio de Bens e
de Servigos do Estado do RS (FECOMERCIO-RS), chamado “Rotas e Roteiros do
Turismo Receptivo Gaucho” que traz o Mapa mais atualizado de Rotas do Estado. O
site & produto da integracédo entre as entidades parceiras (Governo do Estado do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre Turismo, Prefeitura de Porto Alegre, ABIH, SEBRAE,
SENAC, SESC, ABAV, ABBTUR, SENAR e Sindihotel), que fazem parte do Conselho
de Turismo e Hospitalidade da FECOMERCIO-RS.

Figura 4 : Rotas Turisticas no RS, 2008.
Fonte: Site Rotas e Roteiros, 2008.

Mesmo neste Mapa mais atualizado faltam ainda as Rotas: Rota das Gemas e
Joéias (do qual fazem parte os municipios de Porto Alegre, Estrela, Lajeado, Guaporé,
Soledade, Frederico Westphalen e Ametista do Sul) e Caminhos Temperados (Porto
Alegre, Bento Gongalves e Gramado) que foram os dois langamentos do lll Saléo de
Turismo — Roteiros do Brasil de 2008; Rota Yucuma, Rota Paleontoloégica e Rota das

Terras.



6. Estudo de Caso - Matriz das Rotas

Como fruto de analise esta o Estado do Rio Grande do Sul e sua inser¢éo no
atual Programa Nacional de Regionalizagdo do Turismo — Roteiros do Brasil, tendo
como estudo a formagao de rotas e o desenvolvimento que estas podem proporcionar
nas regides dentro do Estado. Levou-se em conta o fato das disparidades existentes
entre as regides dentro do Rio Grande do Sul e a localizagdo dessas rotas: Metade
Norte, Nordeste e Metade Sul. Buscou-se como estudo de caso quatro rotas, sendo
que cada uma representa a realidade socioeconémica de uma regido do Rio Grande
do Sul: Rota Uva e Vinho (Regido Nordeste — mais rica), Rota Campos de Cima da
Serra (Metade Norte, mas préximo a Regido Nordeste), Rota Missdes (Metade Norte e
um pouco da Sul) e Rota Caminho Farroupilha (Metade Sul). A Rota Uva e Vinho é
administrada pela Atuaserra - Associagao de Turismo da Serra Nordeste (fundada em
1985), a Rota Campos de Cima da Serra tem como instancia responsavel o Consorcio
de Desenvolvimento Sustentavel da Regiao dos Campos de Cima da Serra (Condesus
| Campos de Cima da Serra criada em 2001), a Rota Missbes tém a Fundagao dos
Municipios das Missbes — FUNMISSOES (fundada em 2001) e a Rota Caminho
Farroupilha tem o trabalho realizado pelo Grupo Gestor da Rota Caminho Farroupilha -
Costa Doce e Pampa Gaucho — formado pela Agéncia de Desenvolvimento do
Turismo na Costa Doce - AD Costa Doce (fundada em 2005) e Agéncia de
Desenvolvimento do Turismo no Pampa Gaucho — ADETUR Pampa Gaucho (fundada
em 2007).

A Rota dos Campos de Cima da Serra é formada pelos municipios da regido
mais alta e fria do Rio Grande do Sul. No inverno centenas de turistas procuram a
regido por causa das temperaturas negativas e possibilidade de neve. A paisagem é
muito rica composta por canions, rios, cachoeiras de aguas cristalinas, florestas de
araucarias e extensos campos verdes que formam um santuario ecologico. As belas
paisagens da regido impulsionaram a criagdo de um consorcio turistico com o
propdsito de impulsionar a economia das cidades.

A Rota Caminho Farroupilha percorre as regides que foram cenario do principal
acontecimento politico-militar do Sul do Brasil, a Revolugéo Farroupilha no século XIX
(1835-1845). Estancias, museus, charqueadas e a verdadeira vivéncia da lida
campeira estdo abertos a visitagdo. Todos os locais visitados durante o Caminho
Farroupilha, sédo testemunhas vivas da histéria do povo gaucho e fizeram parte da vida
de importantes heréis farrapos, como Bento Gongalves, Gomes Jardim, General Neto
e Giuseppe Garibaldi.

Andar pelas Missdes é reviver a saga dos jesuitas que, em 1609, atravessaram



o mundo para conviver com 0s guaranis dentro dos principios da fé cristad. Nesta area
foram organizados pelos jesuitas trinta povos, denominados Redugdes, que por 150
anos abrigaram mais de 100 mil indios Guarani numa sociedade altamente
desenvolvida. Missdes ou redugbes sdo denominagdes atribuidas a antigos
aldeamentos indigenas organizados e administrados por jesuitas no Novo Mundo,
como parte de sua obra maior de cunho civilizador e evangelizador, que compreendia
também a fundagéo de colégios e conventos. O objetivo das Missbes foi o de criar
uma sociedade com os beneficios e qualidades da sociedade cristd européia, mas
isenta dos seus vicios e maldades.

A Regiao Uva e Vinho, na Serra Gaucha, possui na paisagem um de seus mais
importantes patriménios. Sdo morros, colinas, vales e rios que se constituem em um
ambiente com inumeras opgoes, atividades e possibilidades de visitagdo. O cultivo da
videira esta presente em 16, dos 28 municipios que a compdem enquanto Regido
Turistica. Uma das experiéncias oferecidas é acompanhar a elaboragao dos vinhos e
degustar o resultado desta elaboragdo nas cantinas. Sao muitas opgbes, das
pequenas vinicolas familiares as empresas tradicionais da Regiao.

No quadro 2 demonstra-se, através de uma matriz de indicadores, uma
comparagao entre as rotas em estudo. O que se pode constatar e que a Matriz ja
denuncia subliminarmente é que as rotas que foram fundadas ha mais tempo, estao
melhores organizadas e estabelecidas. A Regido Nordeste € a mais rica do Estado e
este desenvolvimento esta presente na rota turistica. Sua tradigdo em turismo e sua
infra-estrutura privilegiada auxiliam muito no desenvolvimento de parcerias. Esta rota
faz parte também dos destinos ja consolidados, mas mesmo assim selecionados pelo
Ministério do Turismo dentre os 65 destinos turisticos nacionais que devem ser
trabalhados até 2010 para a obtencdo do padrdo de qualidade internacional,
constituindo, assim, modelos de destinos indutores do desenvolvimento turistico
regional. Esta Rota encontra-se na mesma regido das outras duas selecionadas para
o mesmo fim (Regido Nordeste), ou seja, a Rota das Horténsias e da Grande Porto

Alegre.



Rota CCS Rota Missdes | Rota Costa Doce | Rota Uvae
Indicadores — Caminho Vinho
Farroupilha
Regido Metade Norte Metade Norte Metade Sul Nordeste
com
caracteristicas
da Sul
N° de 9 25 14 28
municipios
componentes
Instancia de Consorcio de Fundacao dos Agéncia de Associagdo
Governanga | Desenvolvimento | Municipios das | Desenvolvimento de
Sustentavel Missoes - do Turismo - AD | Turismo
Campos de Cima | FUNMISSOES | Costa Doce e da Serra
da Serra - ADETUR Pampa | Nordeste -
CONDESUS Gaucho Atuaserra
CCS
Registro sim sim sim sim
Legal-CNPJ
Fundagao da Fundagdo em Fundagdo em Fundagdo em Fundagao
Rota 2001 2001 2005 em 1985
Numero de 4 4 6 3
Centro de
Informacdes
Turisticas
Tempo de Menos de uma | Duas semanas Trés semanas Quase um
resposta para semana mes
0 primeiro devido a
contato problemas
no
provedor
da rota.
Responsavel Secretaria Secretario Presidentes das Diretora
pelo contato Executiva do Executivo do Agéncias AD Executiva
CONDESUS Departamento Costa Doce ¢ da
CCS de Turismo | ADETUR Pampa | Atuaserra
(Detur) da Gatcho
FUNMISSOES
Nivel de pequeno médio grande médio
dificuldade no
contato

Quadro 2. Matriz de indicadores das rotas.

Org. Giovana Pozzer

Apesar de todas as rotas manterem um perfil mais rural, a Rota dos Campos

de Cima da Serra sobrevive em fungao de seus diferenciais naturais e deu um salto de



qualidade e evidéncia, depois que seus canions e paisagens aparecem em novelas e
minisséries nacionais.

A Rota Missdes tem um apelo mais histérico e se destaca por suas ruinas. Mas
enfrenta o problema da distancia dos grandes centros e convive com o éxodo de sua
populacao e infra-estrutura deficitaria.

O caso da Rota Caminho Farroupilha é o mais dificil, j& que a regido decadente
economicamente enfrenta além dos problemas ja citados acima para o caso da Rota
Missbes, ainda o fato de nao ter em seu territério estabelecido nenhuma Rota. Ja foi
cogitada a Rota do Pampa ou Rota Farroupilha, mas a organizagéo da regido sé veio
a poucos anos e somente pdde se estabelecer com a unido de duas Instancias de
Governanga (AD Costa Doce e ADETUR Pampa Gaucho).

O nivel de dificuldade de contato foi mensurado ao longo de todo o processo
de coleta de informagdes junto aos informantes chave de cada Rota. Levou-se em
conta desde a quantidade de informagéo ja disponibilizada pela Rota nos diversos
meios de divulgagao - principalmente sites oficiais da internet, a quantidade e clareza
de informacgdes disponibilizadas nos contatos e a presteza na reposta. Quando o nivel
de dificuldade é considerado grande, significa um maior entrave nos varios contatos, a
necessidade de buscar mais insistentemente uma resposta geralmente dada de forma
mais tranquila e rapida por outra rota.

O padrdao dos contatos com os informantes chave confirmou o nivel de
desenvolvimento de cada Rota. As mais organizadas ja dispunham muitas
informagbes em seus sites oficiais e disponibilizaram mais material informativo.

Ha ainda um certo individualismo por parte dos municipios integrantes dentro
de cada Rota, talvez reflexo da antiga politica de municipalizagdo do turismo.
Sobrevive também a concentragdo de informagdes em 6érgaos publicos e parceiros e
uma dificuldade de abertura e insercédo devida de todos os atores nesse processo de
roteirizacdo. A verdadeira gestao descentralizada ainda enfrenta diversas barreiras e a
divulgagao livre de todas as informagdes ainda séo escassas e agoes isoladas.

Por fim, ha uma falta generalizada, encontrada em todas as rotas de
estatisticas e estudo aprofundado de fluxo de turistas, o que praticamente impossibilita
o desenvolvimento de um projeto mais sério e de efetivo sucesso. Quem nao conhece
o perfil do seu turista, de onde ele vem, seus gastos médios, ndo conhece sua
demanda, a real viabilidade de seus negdcios e ndao consegue oferecer de fato o que
essa demanda almeja. Ha também uma falta generalizada, umas em maiores e outras
em menores casos de projetos viaveis para pleitear fundos junto ao governo federal e

demais 6rgéaos financiadores.



Consideragdes Finais

As politicas publicas de turismo no Brasil sempre impactaram sobre o setor de
turismo e sobre os Estados e Municipios, mas essas politicas sofreram com a
auséncia de integragdo com outras politicas setoriais. Com isso, as politicas publicas
de turismo traduziam a visdo de poucos e ndo havia participacdo de representantes
regionais e locais, bem como da iniciativa privada e da sociedade civil no processo de
elaboracéo de diretrizes politicas para a atividade. Essa inconsisténcia de vinculo dos
orgaos oficiais, extingdes e recriagdes de organismos direcionados ao turismo, afetou
os Estados e municipios. O maior desafio na implantagdo do Macroprograma do
governo “Regionalizagdo do Turismo-Roteiro do Brasil” (desde 2004), estad na
implementagdo das Instancias de Governanga Regional, ja que a municipalizagao
antes adotada pelo PNMT — Plano Nacional de Municipalizagdao do Turismo (1994-
2002) restringia o processo politico a um nucleo ja organizado — 0 municipio.

O turismo surge como alternativa na busca do desenvolvimento territorial, ja
que agrega beneficios de ordem social, econdmica, ambiental e cultural. Entretanto, o
governo escolheu o caminho mais facil ao selecionar dentre os 396 roteiros turisticos
do pais, somente os destinos ja consolidados. No Rio Grande do Sul os trés sao
localizados na regido mais rica, ou seja, na regidao Nordeste. Assim torna-se claro que
as disparidades regionais sdo incentivadas pelas a¢gdes governamentais que deveriam
combaté-las em diversas frentes, sendo uma delas com a atividade turistica.

O histdrico das politicas publicas no Brasil traz que o PNMT (Plano Nacional de
Municipalizagdo do Turismo) acabou devido a diversos fatores. Algumas atitudes
tomadas naquela época estdo sendo observadas hoje com o Programa Nacional de
Regionalizagdo. Continua-se incidindo no mesmo erro, ja que o governo concentra a
maior parte dos recursos financeiros para roteiros ja estabelecidos e continua havendo
falta de profissionais do turismo na gestdao publica, o que & agravado com o
despreparo dos gestores publicos, o que trunca o andamento das a¢des somente nas
discussdes e conscientizacdo, mas ndo avanga na elaboragéo de projetos e propostas
tecnicamente viaveis. Um curso de EAD (Educagéao a Distancia) de Implementagéo do
Programa de Regionalizacao do Turismo esta sendo iniciado em parceria com a UFSC
— Universidade Federal de Santa Catarina, com o intuito de treinar os atores
diretamente envolvidos com o desenvolvimento do turismo no pais. Mais a¢gdes como
essas seriam necessarias, para comecar a mudar o cenario atual. A chamada ponta
(municipios) no processo de regionalizagéo, ainda ndo compreendeu a abrangéncia do

Programa de Regionalizagéo e isso se reflete na falta de planos e projetos.



A principal diferenga e o maior desafio da regionalizagdo, quando comparada a
municipalizagéo, esta na implementagdo das Instancias de Governanga, ja que a
municipalizagao restringia o processo politico a um nucleo ja organizado — o municipio,
mas o éxito da atual politica ainda depende da criagdo e bom andamento de arranjos
locais e regionais que tenham capacidade gerencial em uma nova esfera que ndo tém

representantes tradicionais.
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