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15- Arranjos institucionais, governanca e politicas socio-espaciais

RESUMO

A tematica central deste estudo foi a configuragdo dos canais de comercializagdo e da
governanga nos arranjos produtivos locais (APLs) da améndoa da castanha-de-caju
(ACC) dos municipios de Barreira e Pacajus, no Estado do Ceara. A pesquisa foi
fundamentada nas abordagens de cadeias produtivas, canais de comercializacdo e
estruturas de governancga. Foram realizadas pesquisas bibliografica, documental e estudo
de caso. Os dados primarios foram coletados com questionario estruturado para gestores
das empresas e submetidos as analises descritiva e de conteudo. Os resultados
expressaram que os APLs aproximam-se da estrutura de organizagcdo de cadeias
produtivas denominada core-ring with coordinating firm. O mecanismo de comercializagao
utilizado é o mercado fisico e predominam canais de comercializacdo com a atuagao de
intermediarios. Os aglomerados apresentam estrutura de coordenacao hibrida, sendo
regidos por governanca local privada e pelo mercado. O estudo confirmou que a
governanca local privada quando originada e/ou fortalecida por uma agdo empreendedora
endogena contribui de modo mais expressivo para o dinamismo dos aglomerados

produtivos, inclusive para reduzir o escoamento da renda dos APLs.
PALAVRAS-CHAVE: Aglomeragdes Produtivas, Canais de Comercializagao, Governanca

ABSTRACT

The central thematic of this study was the configuration of the commercialization channels

and of the governance in the (APLs) of local productive arrangements of cashew nut



shelled from Barreira and Pacajus cities, in Ceara State. The research was based on the
approaches of productive chains, commercialization channels and governance structures.
Bibliographical, documental researches were accomplished and case studies. The primary
data were collected with structured questionnaire for company managers and submitted to
descriptive analysis and content analysis. The results expressed that APLs approximate to
the structure of organization of productive chains denominated core-ring with coordinating
firm. The commercialization mechanism used is the physical market and
commercialization channels prevail with mediators’ action. The agglomerates present a
hybrid coordination structure, being ruled by private local governance and by the market.
The study confirmed that the private local governance when originated and/or
strengthened by an endogenous enterprising action contribute to a more expressive way
to the dynamism of the productive agglomerates, inclusively reducing the drainage of the

income of APLs.

Key-Words: Productive gatherings, Channel of Commercialization, Governance

INTRODUCAO

O agronegdcio do caju, no plano nacional, concentra-se na regido Nordeste e, no
contexto regional, apresentam maior expressividade quanto a produgcdo de
matérias-primas, os Estados do Ceara, Piaui e Rio Grande do Norte. O Ceara destaca-se
por exibir maiores area cultivada e produgcdo que os demais estados, além do maior
numero de empresas de processamento e de agentes de distribuicdo de
castanha-de-caju, fatores determinantes da sua posicdo de maior exportador da ACC
brasileira.

Os pesquisadores/especialistas exprimem em diversos estudos/publicacbes o fato
de que o agronegécio do caju apresenta fragilidades na sua articulagéo inter-empresarial
e institucional. Estas fragilidades parecem resultar da predominancia de uma visao
individualista dos agentes atuantes neste, os quais ainda ndo estdo conscientes da
importancia de uma atuacao articulada e/ou conjunta em prol de toda a cadeia produtiva
— que repercute negativamente no desempenho do setor.

Apesar das fragilidades, este segmento tem expressiva participagdo na geracao

de renda e divisas para o Estado do Ceara e Brasil, ja que a améndoa da



castanha-de-caju foi responsavel pelo valor de US$172.450 mil nas exportagdes
brasileiras em 2006 (MAPA, 2008). Ressalta-se que a ACC nao é um fruto comercializado
in natura, ja que o processamento € necessario para extragdo da améndoa da casca,
como ocorre com as demais frutas oleaginosas (demais castanhas, améndoas, nozes e
avelas). Comparando-se com o valor das exportacées da castanha-do-Para sem casca,
que no mesmo ano foi de US$ 7.709 mil, confirma-se a importancia da améndoa da
castanha-de-caju para a geragao de divisas para o Pais (MAPA, 2008).

A emergéncia, em Barreira e Pacajus, no Estado do Ceara, de uma forma de
organizacao econémica e social diferenciada da organizagao estruturada pelas grandes
empresas motivou o estudo sobre a dinamica interorganizacional referente aos canais de
comercializagc&o e estruturas de governanga nestes aglomerados produtivos.

O presente estudo é inédito, visto que consistiu num corte transversal dos
segmentos da cadeia produtiva da ACC nos dois APLs abrangendo a percepcao dos
segmentos empresariais atuantes (produgdo primaria, processamento e distribuicdo
atacadista e/ou exportagao).

O conhecimento da configuragdo dos canais de comercializagao e estruturas de
governanga nos arranjos produtivos locais de améndoa da castanha-de-caju em Barreira
e Pacajus, que se destacam pelo empreendedorismo, pela articulagéo entre os elos das
cadeias produtivas e pela inser¢cdo no mercado externo, contribuird para a identificacao
de estratégias que potencializem as oportunidades de desenvolvimento para o Ceara, e

consequentemente, para a formulagao de politicas publicas.

CADEIAS PRODUTIVAS, COMERCIALIZACAO E COORDENAGCAO NO
AGRONEGOCIO

Cadeia produtiva € um conjunto de componentes interativos, tais como, sistemas
produtivos agropecuarios e agroflorestais, fornecedores de insumos e servigos, industrias
de processamento e transformacdo, distribuicdo e comercializagdo, além dos
consumidores finais do produto e subprodutos fabricados pelas empresas atuantes
(CASTRO et al., 1995).

Para Morvan (1991), uma cadeia de producédo € uma sucessao de operagdes de
transformacao dissociaveis, separaveis entre si por um encadeamento técnico. Batalha e
Silva (2001) analisa as cadeias produtivas considerando-as compostas por trés

macrossegmentos: comercializagao, industrializagao e produgdo de matérias-primas.



- Macrossegmento Produgédo de Matérias-primas — composto pelas firmas que fornecem
as matérias-primas iniciais para que outras empresas avancem na produgido do produto
final. A obtencdo de um produto qualquer necessita de uma série de inputs de base:
energia, matéria-prima, mao-de-obra, equipamentos, outros. A cada processo produtivo
podem ser associadas uma ou varias matérias-primas que terdo uma importancia vital
para o conjunto das operagdes da cadeia.

- Macrossegmento Industrializacdo — onde atuam as firmas responsaveis pela
transformacdo de matérias-primas em produtos finais destinados ao consumidor. Este
macrossegmento abrange operagdes logisticas e comerciais fundamentais para a
atuacao em diferentes tipos de mercados.

- Macrossegmento Comercializagéo — abrange as empresas que estao em contato com o
cliente final da cadeia de producao e que viabilizam o consumo dos produtos finais. Para
compreender a dindmica desse macrossegmento € preciso associar cada um dos
produtos aos canais de distribui¢ao.

Sob a dtica das cadeias agroindustriais, a comercializagdo consiste na
transferéncia do produto entre empresas ao longo dos varios estagios do seu processo
produtivo. Nesta perspectiva, a eficiéncia na comercializacdo de insumos e produtos
torna-se um fator determinante para a competitividade das empresas. Sdo os
mecanismos de comercializacdo que ligam os integrantes de uma cadeia produtiva,
portanto, quanto mais eficaz for a coordenacao entre os elos, menores serdo os custos
envolvidos, mais rapidos serdo a adaptacdo as modificagdes no ambiente externo e a
resolucdo de conflitos entre clientes e fornecedores (AZEVEDO, 2001).

Os agentes econbOmicos selecionam o0s mecanismos de comercializagdo que
julgam apropriados para as transacdes que efetuardo, com a finalidade de reduzir os
custos referentes a: elaboragéo e negociacdo de contratos, mensuragao e fiscalizagao da
informagdo; monitoramento do desempenho; e organizacdo das atividades. Estes
mecanismos, denominados estruturas de governanga, assumem formas diversas,
abrangendo desde o mercado fisico, contrato de suprimento regular, contratos de longo
prazo, integragao vertical e outros.

Neves (2003) define canais de distribuigdo como “uma rede orquestrada que cria
valor aos usuarios finais, através da geracao das utilidades de forma, posse, tempo e
lugar, principalmente”. A comercializagao viabiliza o transporte, estoque e disponibilizagao

dos produtos nos locais onde os consumidores terao acesso. Assim, constata-se que os



quatro tipos de utilidade — forma, tempo, lugar e posse — estdo presentes em todos os
produtos.

Canais de distribuicdo sdo “um conjunto de organizagdes interdependentes
envolvidas no processo de tornar o produto ou servico da empresa disponivel para
consumo ou uso” (STERN et al, 1996). Percebe-se a ligacdo entre canais de
comercializagcdo e custos de transacado, visto que sdo enfatizadas as acbes de
planejamento, organizagédo e controle de aliancas entre instituicdes, agéncias e nas
relacdes internas nas firmas (ou relagdes hierarquicas).

Os canais de distribuicdo aperfeicoam-se para ajustar-se as alteragées no
comportamento do mercado consumidor € demais condi¢gdes ambientais que afetam as
transagdes, com objetivo de assegurar a eficiéncia nos processos de troca. Surgem
estruturas com a inclusédo de intermediarios e organizagdes de apoio €, 0s canais passam
a ser caracterizados segundo o numero de agentes participantes. Este ultimo (niumero de
agentes) determina os niveis do canal de distribuicdo que pode variar de um nivel (venda
direta) ou mais de um (nos quais se verifica a atuagéo de intermediarios). A coordenagao
existente na distribuicdo expressa a forma de governanca.

Barkema (1993); Zylbersztajn (1995); Menard (1996) destacam que ha grande
variedade de arranjos institucionais e formas organizacionais que podem coordenar a
transferéncia de produtos ao longo de um sistema agroindustrial. Os tipos de
coordenagao diferem pelo grau de controle administrativo existente entre as partes
envolvidas na transacao, refletindo diferencas de interdependéncia (SPORLEDER, 1992;
MENARD, 1996; LAWRENCE et al., 1997).

Devido a evolugdo do mercado consumidor com crescente grau de exigéncias e
cada vez mais diversificado, os agentes do agronegécio estdo adotando mecanismos
extra mercado para coordenar sua cadeia de suprimento ou sua rede de distribuicdo
(BARKEMA, 1993; MENARD, 1996; SPORLEDER, 1992; ZYLBERSZTAJN e FARINA,
1998). Além disso, ha uma tendéncia a buscar redugdo dos riscos associados as
matérias-primas por meio da coordenagdao (SPORLEDER, 1992; LAWRENCE et al.,
1997).

Williamson (1991) argumenta que a adaptabilidade, em vez de eficiéncia alocativa,
consiste no problema central da organizagdo econdmica, por isso € importante distinguir
a capacidade adaptativa das diferentes estruturas de governanca. Assim, contrapde as
visbes de Hayek - que aponta o sistema de pregos como o0 mais eficiente para promover

a adaptacao a disturbios- e de Barnard - que enfatiza o poder de adaptacgao existente no



seio das organizacdes através da capacidade discricionaria de seus administradores. A
primeira chama de adaptacao autdbnoma; a segunda, de adaptacao coordenada, na qual
ocorre cooperagdao entre os agentes. A adaptagdo autbnoma nao necessita de
intervencdo e o ajuste entre a oferta e a demanda ocorre pelo sistema de precos,
enquanto a adaptacao coordenada requer esforgos para promover a cooperagao entre os
agentes. O mesmo autor sugere associar disturbios inconseqiénciais a adaptacdo
autbnoma, ou seja, mudangcas no ambiente econdmico que ndo tenham efeitos
significativos para um sistema produtivo ndo exigem esforcos de coordenacdo. Nesse
caso, o mercado ird coordenar os agentes por meio do sistema de precos. Por sua vez,
os disturbios conseqliénciais afetam os sistemas produtivos de tal forma que o mercado
ndo é suficiente para permitir a adaptacdo as novas condicdes. E preciso, portanto, a
intervencdo de empresas, de associacbes de interesse privado ou do Estado para
coordenar diversos agentes do sistema para os ajustes necessarios. E, em situagbes de
dependéncia bilateral, a relagdo de autoridade existente nas organiza¢des tem vantagens
adaptativas sobre a forma autbnoma de adaptagdo do mercado.

No que se refere aos incentivos, os mercados apresentam forte poder de incentivo
comparativamente as vantagens adaptativas das organizag¢des, além de nao incorrerem
em custos burocraticos (WILLIAMSON, 1985). Assim, enquanto a forma de governanca
hierarquica tem alto poder adaptativo ante os disturbios conseqlenciais, o mercado, pelo
sistema de precos, apresenta alto poder de incentivo. As formas hibridas conservam a
autonomia das partes, mantendo o poder de incentivo do mercado e a forma auténoma
de adaptacéo.

As formas hibridas de governanga ocorrem quando ha a dependéncia bilateral
entre os agentes envolvidos em uma transagdo, ou seja, torna-se necessaria alguma
forma de planejamento e de decisdo administrativa entre duas ou mais firmas auténomas,
mas nao se verifica a necessidade da forma hierarquica de organizacdo. E, permitem a
adaptacdo cooperativa por meio de controles administrativos e salvaguardas contratuais
(WILLIAMSON, 1985; 1991).

CONFIGURACAO E GOVERNANCA EM ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS
Arranjos produtivos locais (APLs) consistem em “aglomeracdes territoriais de

agentes econOmicos, politicos e sociais, com foco em um conjunto especifico de

atividades econOmicas e que apresentam vinculos e interdependéncia” (LEMOS, 2003, p.



80). Os APLs abrangem toda a cadeia produtiva e o ambiente organizacional que
permeia a sua atuagao e/ou enseja-lhe o suporte necessario ao seu funcionamento.

A formacgao deste tipo de aglomeragéo produtiva estd comumente associada “[...]
a trajetdrias histéricas, de construgao de identidades e de formagao de vinculos territoriais
(regionais e locais), a partir de uma base social, cultural, politica e econbémica comum.”
(SANTOS, 2005, p. 51). E este tipo de aglomeracdo produtiva, tem como principais
elementos que a caracterizam: a diversidade de atividades e agentes econdmicos,
politicos e sociais; a proximidade territorial, a importadncia associada ao conhecimento
tacito, a existéncia real ou potencial de processos de inovagao e aprendizados interativos;
as formas de governanca inerentes as relagbes entre diferentes segmentos de atores
(CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002).

O estudo de arranjos produtivos locais implica a identificagdo da sua
estrutura/configuracao, forma de governancga e estratégias de inser¢gdo no mercado.

No que se refere aos tipos de estrutura, Storper e Harrison (1991) propuseram a
seguinte taxonomia: all ring-no core; core-ring with coordinating firm, core-ring with lead
firm e all core.

No primeiro tipo de estrutura de sistema ou arranjo produtivo, denominado de all
ring-no core, nao ha presenca de lideres sistematicos, verificando-se uma relagao entre
iguais e sem qualquer espécie de hierarquia entre os agentes.

Sob a estrutura denominada core-ring with coordinating firm, é verificado algum
grau de hierarquia em virtude da presenca de assimetrias entre os agentes participantes
da cadeia produtiva. A(s) assimetria(s) entre as firmas que compdem o sistema analisado
resultam do exercicio de algum tipo de influéncia sistematica exercida por um (ou alguns)
dos agentes (empresas) sobre os demais. Sob esta estrutura, porém, a influéncia (poder)
da firma coordenadora é limitada pela sua incapacidade de assumir internamente as
tarefas realizadas pelas outras, impedindo que sua atuacao seja determinante para a
sobrevivéncia dessas (demais empresas participantes do processo).

A estrutura core-ring with lead firm caracteriza-se pela presenca de assimetrias
entre os agentes, cuja magnitude determina a existéncia de relagdes hierarquizadas entre
as empresas. Desse modo, ha presenca de firma(s) lider(es), cuja conduta orienta as
acbes das outras empresas participantes da cadeia (seguidoras) e a sua
sobrevivéncia/participacdo no sistema. A firma lider, por sua vez, é totalmente

independente de seus fornecedores, distribuidores e subcontratantes.



O quarto tipo, denominado all core, caracteriza-se pela integragdo vertical na
cadeia produtiva, sendo todas as atividades - desde a producdo até a distribuicdo do
produto - assumidas comumente por uma grande empresa. Este tipo de estrutura impede
a configuracao de rede de empresas, ndo sendo de interesse para o estudo de APLs.

A governanca em arranjos produtivos locais refere-se a diferentes modos de
coordenagdo entre agentes e atividades, estas ultimas abrangendo da produgado até a
distribuicdo de bens e servigos, bem como o processo de geragdo, disseminagdo e uso
de conhecimentos e inovagbes. A identificacdo da governanga atuante no aglomerado
possibilita a analise da influéncia dos agentes locais e externos na coordenagdo dos
sistemas de producéo e distribuicdo, e na trajetdria de desenvolvimento da capacitagao
produtiva e da capacidade inovativa das empresas (CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002;
LASTRES; CASSIOLATO, 2003).

As relagdes de poder ocorrentes ao longo das cadeias de producgao e distribuicao
de mercadorias podem ser governadas/coordenadas pelo mercado (mecanismos de
precos), estruturas intermediarias de coordenacao ou por fortes hierarquias impostas por
agentes participantes do processo. Sob estruturas hibridas (intermediarias) de
coordenacdo, verifica-se a substituicdo dos mecanismos de preco e hierarquias por
interacbes mais frequentes dos agentes envolvidos que favorecem o estabelecimento de
colaboragcao e cooperacao entre as empresas e tendem a intensificar o aprendizado e a
inovagdo (STORPER; HARRISON, 1991).

O processo de coordenacao entre os diversos agentes sociais com o propésito de
estabelecer redes de cooperagcdo entre firmas, na busca do aproveitamento das
vantagens locacionais de um aglomerado produtivo, € visto por Valente (2006) como um
fendbmeno histérico e evolucionario, influenciado tanto pela proximidade entre os
agentes, quanto pelas caracteristicas particulares de cada localidade.

Considerando as limitacbes caracteristicas das pequenas empresas verifica-se
que os lacos estabelecidos por essas redes contribuem para o desenvolvimento das
firmas, devido ao acesso a conhecimentos e recursos que nao estariam disponiveis caso
estas atuassem isoladamente.

Pereira e Venturini (2006) identificaram que os principais elementos envolvidos na
criagdo e manutencdo de lagcos de cooperagcdo entre empresas sdo: a realizagdo dos
objetivos individuais na rede; o ambiente proporcionado pela rede; os mecanismos de

controle; a inovagdo como objetivo compartilhado e a confianga.



Segundo Oliver (1990), as seguintes razbes podem ser consideradas como
subjacentes ao processo de formacgao de arranjos cooperativos: i) obter recursos e
economias de escala (necessidade); ii) exercer influéncia sobre as organizagbes
(assimetria); iii) promover a coletividade entre membros através do compartilhamento de
informacgao (reciprocidade); iv) obter vantagem econdmica (eficiéncia); v) reduzir as
incertezas competitivas (estabilidade) e/ou vi) usufruir/melhorar a imagem do arranjo e
de seus atores (legitimidade).

As empresas localizadas em aglomerados podem ter ganhos potenciais oriundos
das externalidades geradas pela prépria aglomeragdo ou como resultado de agéo
conjunta deliberada entre as empresas. As vantagens da aglomeragdo sdo meramente
estaticas (decorrentes da oferta de servigos técnicos, de insumos, infra-estrutura e
disponibilidade de pessoal especializado, gerando economias internas e externas a
empresa). E, as vantagens das agbes conjuntas sdo consideradas de natureza dinamica,
constituindo-se de atos conscientes de cooperacéao interfirmas ou da unido de forcas de
associagoes empresariais, podendo ser de carater técnico-produtivo, tecnolégico ou
interorganizacional (CUNHA,2002).

METODOLOGIA

AREA DE ABRANGENCIA DO ESTUDO

O estudo foi realizado nos Municipios de Barreira e Pacajus, por se destacarem
entre os principais produtores de caju e de améndoa de castanha-de-caju no Ceara,
notadamente apresentando aglomeracbes de micro e pequenas empresas formais e
informais processadoras da castanha-de-caju. As regides do Macigco de Baturité e
Metropolitana, nas quais os APLs se localizam, integram o Pdlo Produtor de Pacajus, o
qual apresenta o maior indice de utilizagcdo da sua area potencial para o cultivo do

cajueiro (22,4%) em relacéo aos demais pélos produtores do Estado.
VARIAVEIS ESTUDADAS
Azevedo (2001) define comercializacdo como a transferéncia do produto pelos

varios estagios do processo produtivo, sem limitar-se ao transporte fisico dos produtos ao

longo da cadeia produtiva. No presente estudo, a configuracdo dos canais e dos



mecanismos de comercializagao foi verificada a partir da identificacdo da localizagdo dos
fornecedores e clientes; mercados atingidos pelos APLs.

Estrutura de governanca consiste na coordenagdo entre elos de uma cadeia
produtiva pode ser entendida como a habilidade de transmitir informacgdes, estimulos e
controles ao longo das etapas sequenciais que integram o conjunto de atividades
necessarias para atender ao mercado (FARINA; ZYLBERSTAJN, 1994). Barkema (1993)
refere-se a uma variedade de estruturas que podem coordenar a transferéncia de
produtos ao longo de um sistema agroindustrial, e classifica a coordenagao vertical em
quatro grupos: coordenagdo externa (mercado),contratos, aliangas estratégicas e a
coordenacéo interna (hierarquia ou integracao vertical). Assim, foram caracterizadas as

estruturas de governanga que coordenam as transagdes nos APLs estudados.

METODOS DE COLETA E DE AMOSTRAGEM

Os dados primarios junto aos agentes atuantes nos elos da cadeia produtiva da
ACC foram obtidos a partir de entrevistas individuais. As amostras dos segmentos a
serem estudados foram definidas de forma nao probabilistica, segundo procedimentos
propostos em Barros e Lehfeld (1990) e Gil (1999), ja que se trata de um estudo de caso.
Os critérios para composicao das amostras foram a diversidade de porte e localizacdo na
area geografica do municipio, de forma a se obter evidéncias da dinAmica de agentes, em
diferentes portes e contextos, e a acessibilidade a informacdo proporcionada pelos
individuos.

O universo da pesquisa abrangeu 07 distritos em cada um dos APLs. Devido a
opcao pela amostragem nao probabilistica, procurou-se resguardar a quantidade minima
de 2 agentes nos estratos em que nao se pbde abranger todo o universo. Este
procedimento foi adotado com o objetivo de identificar se havia diferenca de visbes e
desempenho e, portanto, a necessidade de inclusdo de mais elementos na amostra para
assegurar que esta fosse representativa da diversidade existente no universo de estudo.

Desse modo, no APL de Barreira foram entrevistados: 16 cajucultores, 03
corretores locais das grandes empresas processadoras de castanha-de-caju, 09 empresa
locais de processamento de castanha-de-caju e 01 central de classificagcdo e exportacéo
de ACC. E no APL de Pacajus, entrevistou-se: 14 cajucultores, 04 corretores locais das

grandes empresas processadoras de castanha-de-caju, 03 empresas locais de
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processamento de castanha-de-caju e 01 central de classificacdo e comercializagdo de
ACC.

METODOS DE ANALISE

Os dados quantitativos foram submetidos a analise descritiva, seguindo-se os
procedimentos estatisticos comumente usados para a identificacao da frequéncia de
ocorréncia de determinadas caracteristicas ou aspectos relevantes da dindmica das

empresas atuantes no arranjo - e inferéncia da amostra para os municipios estudados.

Para complementar a caracterizagdo da estrutura de governanga vigente nos
APLs, utilizou-se a analise de conteudo que foi conduzida seguindo-se as etapas
basicas propostas em Bardin (2004:89): pré-analise; exploracdo do material e

tratamento dos resultados; e interpretagéo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Para os APLs de Barreira e Pacajus, Ceara, em todos os segmentos, o unico
mecanismo de comercializagao utilizado foi o mercado fisico, visto que, apesar da grande
penetragao da castanha-de-caju e de sua améndoa no mercado internacional, estas nao
sao comercializadas em bolsas de mercadorias e futuros. A cadeia produtiva da améndoa
da castanha-de-caju nestes arranjos produtivos estudados esta expressa na figura 1.

Quanto a localizagdo dos principais fornecedores dos implementos mais
importantes, maquinas e equipamentos, estes estdo assim divididos: segmento produtor
de matérias-primas — mercado local; segmento processador de castanha — mercado local
e estadual (Fortaleza) e as centrais de classificacdo e exportacdo da ACC — metalurgica
local e fornecedores nos mercados estadual e internacional (Italia).

Os principais fornecedores de insumos ou dos produtos a serem comercializados
pelos agentes atuantes nestes APLs tém a seguinte localizagdo: segmento produtor de
matérias-primas — produtores de mudas, lojas de insumos agricolas e granjas (adubo

organico) no mercado local ou estadual (municipios vizinhos); segmento dos corretores
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da castanha — produtores locais e de municipios vizinhos (mercado local e estadual);
segmento processador de castanha — produtores locais e de municipios vizinhos na safra,
produtores em outros estados e corretores de castanha no mercado estadual na época
da entressafra e insumos no mercado local e estadual (Fortaleza); as centrais de
classificacdo e exportacdo da ACC — micro e pequenas unidades processadoras locais,

em Pacajus-CE e nos estados do Rio Grande do Norte e Piaui.

CAJUCULTORES
CORRETORES EMPRESAS DE
PROCESSAMENTO DE
PEQUENO PORTE:
EMPRESAS DE
PROCESSAMENTO DE
CORRETORES E CENTRAIS DE CLASSIF. E
COMERCIALIZACAO ACC
Mercado Interno Mercado Externo

Figura 1 - Segmentos atuantes na cadeia produtiva da améndoa da castanha-de-caju nos
Municipios de Barreira e Pacajus no Estado do Ceara

Constatou-se haver disponibilidade local e/ou proximidade dos fornecedores dos
principais implementos, maquinas e equipamentos utilizados pelos segmentos atuantes
nos dois APLs, ressaltando-se que, no mercado estadual, a aquisicdo se verifica no

Municipio (vizinho) de Horizonte e/ou em Fortaleza, e todos os segmentos expressaram
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ter facilidade de acesso a estes. O segmento das centrais de classificagdo necessita
adquirir equipamento disponivel no mercado nacional, a maquina de embalagem a vacuo
- fabricada em Sao Paulo - porém a sua aquisicdo é facilitada pela atuacdo de
representantes das empresas produtoras em Fortaleza.

No caso de Barreira, os segmentos estudados identificaram como principais
praticas de comercializagdo dos produtos e os mercados nos quais estas sao adotadas:
produtores de matérias-primas - venda a corretores locais/distritais; processadores de
castanha-de-caju — venda a distribuidores atacadistas no mercado local, venda a
distribuidores varejistas no mercado estadual, nacional; e as centrais de classificacéo e
exportagcédo da ACC - venda a distribuidores atacadistas no mercado internacional.

Desse modo, conclui-se que as opgdes possiveis de canal(is) de comercializagdo
s&o as apresentadas na figura 2.

Verificou-se que no APL de Barreira sao utilizados os canais de comercializagao |,
I, 1, IV e V, prevalecendo de forma bastante expressiva o uso do Il em termos de
volume comercializado e o V com pequena freqiéncia, ja que a venda conjunta via
centrais de classificacao e exportacdo da ACC nao apresentou regularidade.

No APL de Pacajus, os tipos de canais adotados sao |, II, lll, IV, observando-se o
mesmo comportamento em termos de uso do canal de comercializagdo Il. E importante
ressaltar que a utilizacdo do canal VI sera viabilizada quando a COOPACAJU iniciar sua

atuacdo em Pacajus.

CANAL | Produtor @ Corretor Distrital @ Corretor Local @

Grandes Processadoras @ Corretores/Exportadores de ACC, Industria de Produtos Alimentares,

Supermercados/Lojas de Conveniéncia

CANAL 11 Produtor @ Corretor Local ou Distrital @

Grandes Processadoras @ Corretores/Exportadores de ACC, Industria de Produtos Alimentares,
Supermercados/Lojas de Conveniéncia

CANAL 11l Produtor @ Processadoras Locais @

Distribuidores Varejistas no Mercado Estadual

CANAL IV Produtor @ Processadoras Locais @

Distribuidores Varejistas no Mercado Nacional

CANAL V Produtor 2@ Processadoras Locais @
Centrais e Classificagao e Exportacdo de ACC 2
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Distribuidores Atacadistas no Mercado Internacional

CANAL VI Produtor 2 Processadoras Locais 2
Central de Classificagdo e Comercializacdo de ACC 2

Distribuidores Atacadistas e Varejistas no Mercado Interno

Figura 2 - Opgbes de canais de comercializagdo nos APLs de améndoa da

castanha-de-caju em Barreira e Pacajus no Estado do Ceara.

A localizagao especifica dos mercados nos quais a ACC produzida nos arranjos
produtivos locais foi inserida no periodo de 2003 a 2005, segundo o APL, esta
discriminada a seguir.

Quanto ao mercado estadual, a ACC proveniente das unidades de processamento
integrantes do APL de Barreira foi comercializada por distribuidores varejistas em
Fortaleza e Pacajus. No caso da prestagado de servigos envolvendo todo o processo para
clientes fora do APL, este produto chegou aos Municipios de Aracoiaba e Horizonte, no
Ceara. A subcontratacdo por outras empresas do APL, para a realizagdo das etapas de
corte e despeliculagem, envolveu 22,22% das unidades estudadas e a ACC proveniente
desta foi comercializada pela unidade subcontratante, principalmente no mercado
externo.

A penetragdo da ACC de Barreira no mercado nacional, ocorreu para os Estados
de Sao Paulo, Minas Gerais, Bahia, Amazonas, e Distrito Federal. A inser¢cao nos trés
ultimos Estados e no Distrito Federal ocorreu exclusivamente para a unidade de
processamento gerida pela Associagdo Comunitaria de Barreira — ACB. Esta é localizada
na sede do Municipio e apresenta maior regularidade no processamento em fungéo dos
esforgos do seu gestor na busca de recursos e clientes, porém, ultimamente, em fungao
da falta de capital de giro, atua na prestacao de servicos.

Para as unidades associativas integradas as centrais, o mercado internacional foi
priorizado, destinando-se cerca de 60 a 80% da produgao total para este. Neste mercado,
a ACC é comercializada nos Estados Unidos (60% do total exportado), Canada, Holanda,
Italia e Libano.

A ACC proveniente das unidades de processamento integrantes do APL de
Pacajus foi comercializada em Fortaleza por distribuidores varejistas. No mercado
nacional, este produto chegou aos Estados de Sao Paulo, Pernambuco e Amazonas. E a

inser¢cdo no mercado internacional da ACC processada pelas unidades associativas deste

14



APL foi vialibilizada no ano de 2000 pelas centrais de classificacdo e exportacido do APL
de Barreira para os mesmos destinos (citados anteriormente).

Houve maior diversificagdo de mercados para a améndoa da castanha-de-caju do
APL de Barreira, inclusive a continuidade de insercao no mercado externo. Esta decorre
da atuacao das centrais de classificacdo e exportacdo que articularam a venda conjunta,
a busca de apoio junto aos 6rgaos de fomento e, principalmente, a sensibilizacdo para a
importancia da cooperagéo, no sentido de fortalecer a imagem do Municipio como pdlo
produtor de ACC. Além disso, a subcontratagdo por empresas de fora do APL também
favoreceu a divulgagdo da qualidade nos servicos de processamento pelas empresas de
processamento locais.

Quanto a forma de organizagdo da cadeia produtiva, o APL de Barreira
aproxima-se da estrutura denominada core-ring with coordinating firm, na qual a presenca
de assimetrias entre os agentes participantes da cadeia determina algum grau de
hierarquia. Neste arranjo produtivo, as assimetrias referem-se ao conhecimento do
mercado externo por parte das centrais de classificagado, particularmente por uma delas.
Em fungdo dessa, a inser¢cdo no mercado internacional pelas demais empresas depende
delas. Este poder, contudo, é limitado e sua atuagcdo nado é determinante para a
sobrevivéncia das demais empresas, ja que a ACC tem demanda assegurada no
mercado interno. Estes limites ao poder das firmas coordenadoras (centrais) resultam,
ainda, do fato de estas nao terem capacidade de assumir internamente as tarefas
realizadas pelas demais empresas participantes do processo, em fungdo de serem
empresas de pequeno porte.

Identificada a forma de organizagao da cadeia produtiva, passou-se para a
verificagao de qual a estrutura de governancga presente neste APL. Ha governanca local
privada, conforme ilustra a figura 3, exercida pelas duas empresas que coordenam as
transagdes com o mercado externo. Adicionalmente, uma associagado de classe (ACB)
favorece o dinamismo das unidades de processamento, funcionando como centro de
treinamento de mao-de-obra, quando se fez necessario, e sensibilizando os agentes para
a importancia e beneficios do estabelecimento/consolidagdo da cooperacao entre estes, o
que também configura uma governanca local privada.

Caso haja um aumento significativo das relagdes de subcontratagdo que amplie o
poder das “empresas coordenadoras’, a forma de coordenacdo neste APL pode ser
alterada, dando lugar a estruturas mais préximas da hierarquia, lideranga e comando, em

lugar de colaboragdo e cooperacdo. E importante ressaltar que tais relacées decorrem da
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necessidade que as subcontratantes (centrais) tém de reduzir custos com a contratagéo
de méo-de-obra e da falta de capital de giro para as subcontratadas.

A estrutura do APL de Pacajus (figura 4) assemelha-se a do APL de Barreira,
diferenciando-se apenas pelo fato de a assimetria de conhecimento entre os agentes ser
menor. Neste APL, também foi observada a governancga local por associagdo de classe
(Associagdo Comunitaria de Pascoal) no desenvolvimento conjunto de equipamentos,
como centro de treinamento de méao-de-obra, quando foi necessario, na busca de
parcerias para a comercializagdo conjunta, visando a penetragdo nos mercados interno e
externo, e na sensibilizagdo para a importancia da cooperagao entre todos os elos da
cadeia para a potencializagdo dos ganhos de forma a atingir a todos.

Neste arranjo produtivo, no entanto, a atuacdo da governanca local € menos
freqUente e sugere/parece ser mais fragil. Por isso, seu fortalecimento é buscado a partir
do suporte dos o6rgdos de apoio executores do Programa de Revitalizacdo de
MiniFabricas, que visa fortalecer a atividade de modo sustentavel, integrando produtores
de matéria-prima e unidades de processamento, de modo a Vviabilizar uma
comercializacdo mais vantajosa para a castanha e a ACC em seus diferentes mercados.

Os APLs apresentam estrutura de coordenacdo hibrida, o0 mercado coordena as
transagdes entre fornecedores e cajucultores, entre esses e os corretores das empresas

de processamento de grande porte; e as centrais as transa¢cdes com clientes externos.
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FORNECEDOR

PROCESSADORA
GRANDE
PNRTE
CENTRAIS DE
CLASSIFICACAO/

ENTIDADES DE | PROCESSADORAS
DE PEQUENO
MERCADO
VAREJISTA
MERCADO
INTERNO
CAJUCULTOR

VAREJISTA MERCADO
EXTERNO

Figura 3 - Estrutura de governanca no APL de améndoa da castanha-de-caju de Barreira

no Estado do
GOVERNANCA
LOCAL PRIVADA

Ceara.
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CORRETOR
FORNECEDOR

GOVERNANCA
LOCAL PRIVADA

PROCESSADORA
GRANDE
PORTE
ENTIDADE DE CLASSE PROCESSADORAS

DE PEQUENO

MERCADO

VAREJISTA VAREJISTA MERCADO
MERCADO EXTERNO
INTERNO

Figura 4 - Estrutura de governange CAJUCULTOR a da castanha-de-caju de Pacajus
no Estado do Ceara
CONCLUSOES

As condicbes socioeconbmicas dos agentes
atuantes e a fragilidade da organizacao social nos APLs, pautada no imediatismo e, em
sua maioria, apenas no interesse proprio, refletem-se em predominanica de canais de
comercializagdo com intermediacéo, os quais comprometem a retencao de toda a renda
gerada pela cajucultura e a distribuicdo social equitativa dos ganhos no aglomerado
produtivo.

Constatou-se a necessidade de minimizacdo das assimetrias nos APLs, em
termos de conhecimento do mercado e acesso ao capital, visto que o aumento
significativo dessas reforgara a fragilizagéo da organizagao social e alterara a estrutura e
a forma de coordenacdo do aglomerado, podendo originar estruturas mais proximas da
hierarquia. Desse modo, inibindo a colaboragdo e cooperagdo, comprometera a

manutencao dos APLs e dos ganhos advindos desses para as economias locais.
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A governancga local privada fortalecida pela acdo empreendedora endégena no

APL de Barreira contribuiu de modo expressivo para o dinamismo deste aglomerado.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

AZEVEDO, Paulo F. de. Comercializagdo de produtos agroindustriais. In: BATALHA,
Mario Otavio. Gestao agroindustrial. Sao Paulo: Atlas, 2001. v. 1. p. 64-99.

BARDIN, L. Analise de contetido. Lisboa: Edigdes 70, 2004.

BARKEMA, A. D. New roles and alliances in the U.S. food system. In: SCHERTZ, L. P,;
DAFT, L. M. (Eds.). Food and agricultural markets: the quiet revolution. Washington:
National Planning Association, 1993. p. 96-117.

BARROS, Aidil de J. P. de; LEHFELD, Neide A. de S. Projeto de pesquisa: propostas
metodoldgicas. Petrépolis: Vozes, 1990.

BATALHA, Maria Otavio; SILVA, Andréa L. Gerenciamento de sistemas agroindustriais:
definicobes e correntes metodologicas. In: BATALHA, Mario Otavio. Gestao
agroindustrial. S3o Paulo: Atlas, 2001. v. 1. p. 23-63.

CASSIOLATO, José Eduardo; SZAPIRO, M. Arranjos e sistemas produtivos e
inovativos locais no Brasil. 2002. Disponivel em: <www.ie.ufrj.br/redesist>. Acesso em:
20 jun. 2004.

CASTRO, Antbnio Maria Gomes de; COBBE, Roberto V.; GOEDERT, Wenceslau J.
Prospeccao de demandas tecnolégicas: manual metodoldgico para o SNPA. Brasilia:
Embrapa, 1995.

CUNHA, Idaulo José. Modelo para classificacdo e caracterizagao de aglomerados
industriais em economias em desenvolvimento. 2002. 135 f. Dissertacdo (Mestrado
em Engenharia da Produgdo) — Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia da
Producgao, Universidade Federal de Santa Catarina, Florian6polis, 2002.

GIL, Antonio C. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

19


http://www.ie.ufrj.br/redesist

LASTRES, H. M. M.; CASSIOLATO, J. E. (Coords.). Glosséario de arranjos e sistemas
produtivos r inovativos locais. Rio de Janeiro: IE, 2003.

LAWRENCE, J. D. et al. Vertical coordination in the US pork industry: status, motivations
and expectations. Agribusiness, Hoboken, v. 13, n. 1, p. 21-31, Jan./Feb. 1997.

LEMOS, Cristina Ribeiro. Micro, pequenas e médias empresas no Brasil: novos
requerimentos de politicas para a promogao de sistemas produtivos locais. 2003. 263 f.
Tese (Doutorado em Engenharia da Produgdo) — Programa de Poés-Graduagdo em
Engenharia da Producéo, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2003.

MAPA. Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento. Mapa. 2006. Disponivel em:
<www.agricultura.gov.br>. Acesso em: 05 abr. 2008.

MENARD, C. On clusters, hybrids and other strange forms: the case of the french poultry.
Journal of Institutional and Theoretical Economics, Berlin, v. 152, n. 1, p. 154-183,
Mar. 1996.

MORVAN, Yves. Fondements d’economie industrielle. 2. ed. Paris: Econdbmica, 1991.

NEVES, Marcelo Fava. Canais de distribuicdo no agronegdcio: conceitos basicos. In:
NEVES, Marcelo Fava; CASTRO, Luciano Thomé de; GIORDANO, Samuel Ribeiro.
Marketing e estratégia em agronegocios e alimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2003. p.
223-247.

OLIVER, Christine. Determinants of interorganizational relationships: integration and
future directions. Academy of Management Review, Mississippi, v. 15, n. 2, p. 241-265,
Apr. 1990.

PEREIRA, Breno Augusto Diniz; VENTURINI, Jonas Cardona. ldentificacdo dos fatores
determinantes do desempenho das empresas inseridas em redes horizontais. Revista de
Ciéncias da Administracgao, Floriandpolis, v. 8, n. 16, p. 260-279, jul./dez. 2006.

SANTOS, L. D. Concorréncia e cooperacao em arranjos produtivos locais: o caso do
polo de informatica de llhéus / BA. 2005. 159 f. Dissertagdo (Mestrado em Economia) —
Programa de P6s-Graduacdo em Economia, Faculdade de Ciéncias Econbmicas,
Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2005.

20


http://www.agricultura.gov.br/

SPORLEDER, T. L. Managerial economics of vertically coordinated agricultural firms.
American Journal of Agricultural Economics, Malden, v. 74, n. 5, p. 1226-1231, Dec.
1992.

STERN, L.; EL-ANSARY, A. |.; COUGHLAN, A. Marketing channels. 5. ed. Englewood
Cliffs: Prentice Hall, 1996.

STORPER, M.; HARRISON, B. Flexibility, hierarchy and regional developments: the
changing structure of industrial production systems and their forms of governance in the
1990s. Research Policy, North-Holland, v. 20, n. 5, p. 407-422, 1991.

VALENTE, Elvio. Cooperagcdo empresarial: teoria e evidéncia empirica. Revista
ADM.MADE, Rio de Janeiro, v. 10, n. 12, p. 111-137, jul./dez. 2006.

WILLIAMSON, O. Comparative economic organization: the analysis of discrete structural
alternatives. Administrative Science Quarterly, Cornell, v. 36, n. 2, p. 269-296, June
1991.

WILLIAMSON, O. The economic institutions of capitalism: firms, markets, relational
contracting. New York: The Free Press, 1985.

ZYLBERSZTAJN, D. Estruturas de governanga e coordenac¢ao do agribusiness: uma
aplicagdo da nova economia das instituicdes. 1995. 237 f. Tese (Livre-Docéncia) —
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade, Universidade S&ao Paulo, Sao
Paulo, 1995.

ZYLBERSZTAJN, D.; FARINA, E. M. M. Q. Agry-system management: recent
developments and applicability of the concept. In: ZIGGERS, G. W.; TRIENKENS, J. H,;
ZUURBIER, P. J. P. Proceedingsof the third international conference on chain
management in agribusiness and the food industry. The Netherlands: Wageningen
Academic Publishers, 1998. p. 679-689.

21



